














 

EXHIBIT A 

SCOPE OF SERVICES 

 

1  CONTRACTOR shall provide personnel properly trained as herein specified for the performance of duties 

as security guards.  In the performance of their duties the CONTRACTOR and employees of the CONTRACTOR 

shall conduct themselves in accordance with the conditions of this Agreement and the laws and codes of the 

State of California and the City of Hermosa Beach.  CONTRACTOR shall perform offender background checks on 

every security guard it assigns to the CITY and include DOJ Live Scan and clearance through Megan’s Law. 

2  CONTRACTOR shall provide supervisory personnel to see that guard activities are taking place at the 

required places and times, and in accordance with all items of this Agreement. Supervisory personnel will meet 

monthly with designated representatives of the HBPD to coordinate schedules, review changes, and receive 

feedback on the program and its operations. 

3  CITY shall determine the hours and locations when and where guards shall be furnished by 

CONTRACTOR.  CONTRACTOR may notify the CITY of any recommended changes in hours of work or locations.  

CITY has sole discretion to add to, delete from, or revise the work schedule/locations at any time.  Locations 

include: 

o Downtown Hermosa, Pier Plaza and adjacent parking lots/parking structure(s).  

o Various special events – possible duties include barricade posts; security at event locations, assisting with flow 

of traffic and parking and as further set forth below. 

4  CONTRACTOR shall train, schedule, provide, and supervise personnel in accordance with this Agreement 

and the rules and regulations of the City of Hermosa Beach.  Security personnel shall perform their duties as 

trained and within the CITY's rules for such personnel. 

5  CONTRACTOR shall maintain adequate reserve personnel to be able to furnish alternate guards in the 

event that any person fails to report for work at the assigned time and location. 

6  CONTRACTOR shall provide all security personnel with apparel by which they are readily visible and 

easily recognized as security personnel. Such apparel shall be uniform for all security personnel and shall be 

worn at all times while performing said duties. This apparel must be appropriate for weather conditions.  

Apparel shall be subject to advance approval by the Police Chief or her designee and is subject to change at City 

direction. 

7  Security personnel employed by CONTRACTOR shall: 

(a)  Be able to read, write and speak English;  

(b)  Be a minimum of 18 years old;  



 

(c)  Not have any felony convictions, misdemeanor convictions involving crimes against children, or 

convictions involving any violent crime  

(d)  Not be a registered sex offender or narcotics offender  

(e)  Have the ability to communicate clearly and concisely with motorists and pedestrians  

(f)  Demonstrate the following abilities and characteristics:  

o Good physical condition, including sight and hearing  

o Mental alertness  

o  Neat appearance  

o Good character  

o  Dependability  

o Good verbal communication skills  

o Good Judgement   

 

Except as herein otherwise expressly specified to be furnished by CITY, CONTRACTOR will, in a professional 

manner, furnish all of the labor, technical, administrative, professional and other personnel, all supplies and 

materials, equipment, vehicles, transportation, office space, and facilities necessary or proper to perform and 

complete the work and provide the services required of CONTRACTOR by this Agreement. 

Downtown Hermosa guard services: Police Department management will meet with CONTRACTOR 

management to review details of ongoing services to include expectations of guard services. 

General Direction: 

Pier Plaza and City Parking lots – roving patrols that engage with patrons and visitors (providing directions, etc.), 

proactively contacts and advises people regarding prohibited behavior (e.g. smoking in public, urination in 

public, drinking in public, etc.), reports suspicious or rowdy activities to Law Enforcement, intervenes in fights, 

assist with crowd control, summon and assists law enforcement during enforcement action.  

o Schedule: Friday and Saturday / 7pm‐3am (hours may be adjusted based on the needs of the City)  

o Four (4) security members working in teams of two  

o One (1) working supervisor  

o Includes city sidewalks, alleys and walkways in and around Pier Plaza and City Parking lots.  



 

 Police Department management or Community Resources management will meet with CONTRACTOR 

management to review details and expectations of guard services.  Stationary or roving patrols that engage with 

patrons and visitors (providing directions, etc.), proactively contacts and advises people regarding prohibited 

behavior (e.g. smoking in public, urination in public, drinking in public, etc.), reports suspicious or rowdy 

activities to Law Enforcement, intervenes in fights, assist with crowd control, summon and assists law 

enforcement during enforcement action. 

o Schedule: Varies. CONTRACTOR to be contacted by the CITY when services are required 

o Number of security officers will vary per event  

o Number of working supervisor will vary per event 

o Traffic control may be needed, CITY will advise CONTRACTOR prior to the event. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

EXHIBIT B 

COMPENSATION HOURLY RATES 

 

Routine roving services:                                                                            

 

Hourly 

rates  Overtime rates 

Officer  $     18.50  $       27.75

Supervisor  $     19.50  $       29.25

 

Special events:                                 

Special Event Rate  $     20.00 

Special Event O/T 

Rate  $     30.00  

 

Supervisor   

Special Event Rate  $     21.00 

Special Event O/T 

Rate  $     31.50  

 

 

 

 




